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根据学校《教学督导管理办法》《教学督导员管理办法》，教学

督导室紧紧围绕学校教学工作，充分发挥学生教学信息员和系部教学

督导员的积极作用，为做好教学工作群策群力、建言献策，筑起教与

学相互沟通的桥梁，现将本周情况报告如下：

一、查课情况

教学督导室督导员坚持每天 3-4 次查课并做好相关记录。绝大多

数教师都能按课表按时进行授课，总体情况良好。极个别老师上课有

迟到现象，教学督导室已对相关教师提出严厉批评。

二、听课情况

本周督导员共听课 4人。叶思在讲授《体育》课程时，围绕太极

拳相关教学内容，先让学生预热，再讲解要领并演示，随后是学生分

组练习和考核。教师授课认真，讲解动作要领细致，演示动作规范。

学生操练积极，完成任务情况良好。魏微在讲授《体育》课程时，开

始进行热身小游戏准备活动，热身之后进行排球训练，通过自抛自垫

训练自身协调能力和反应能力以及注意力，随后进行双人训练，锻炼

集体合作和互动能力。教师准备充分，要求严格，课堂教学组织好，

秩序好。学生印象深刻，能掌握基本动作要领，达到教学目标。陈敬

松在讲授《体育》课程时，围绕太极拳、八段锦教学内容，先让学生

充分热身，再详细讲解相关理论知识，随即进行演示和小组练习和游

戏，最后对小组进行考核，检查学生动作掌握要领。教师准备充分，

讲授思路清晰，动作演示规范，指导学生耐心细致，学生训练积极，

课堂组织较好。李应博在讲授《体育》课程时，围绕太极拳的教学内

容，在让学生做好足够的热身活动后，着重讲解太极拳相关理论知识

和动作要领，随后进行分组练习，最后进行小组点评和总结。教师讲

课认真，思路清晰，演示规范。学生听课认真，训练自觉，太极拳动

作要领掌握较好。



三、学生教学信息员教学信息反馈情况

（一）教学主题电子反馈情况

本周反馈主题是“本周教师是怎样开展课内实践性教学的？”要

求挑选 1 名教师就其课内实践教学过程进行细节描述。

总的来说，实践性教学是相对于理论教学的各种教学的总称，包

括实验、实习、设计、社会调查等，旨在使学生获得感性知识，掌握

技能、技巧，养成理论联系实际的作风和独立工作的能力。具体来说，

课内实践教师是教师根据教学任务和教学内容引导学生进行读、写、

讲、做的行为，诸如辩论赛、专题讨论、情景模拟、小组作业展示、

上机操作等。

从所提交的反馈来看，学生教学信息员们能认真学习相关资料，

深刻领悟主题反馈内涵及要求，仔细观察教师实践教学情况，积极表

述教师所采用教学过程的细节，较好地完成了主题反馈的要求。

从学生们的反馈中可以看出，老师们在课堂上根据各自课程特点

及教学目标要求，都开展了不同形式的课内实践教学，各有特点：有

的老师通过让学生背诵、画图表来增强记忆；有的老师让学生线上实

战来提高实战能力；有的老师通过小组辩论赛来提高团队合作能力；

更多的老师则是通过随堂练习和上机操作的方式来开展课内实践教

学。各种不同的实践教学方式让同学们较好的巩固了所学知识，掌握

了相关技能，锻炼了团队协作能力，提高了学习兴趣，调动了学习积

极性，提高了学生的动手能力。

（二）教学日志上交及填写情况

一直以来，填写并上交教学日志是学校教学信息收集的一项常规

性工作。它是收集任课教师教学信息的重要渠道，既反映教师的教学

状况，又反映学生的上课状况等。按照要求，各班学生教学信息员需

要记录每天教师上课和学生到课的具体情况并按规定的时间上交教

学日志本。这是一项需要有高度责任心、极大耐心和恒心的工作。



大部分上课班级教学信息员能按时上交教学日志。2023 级新生是

本学期第一次开始上交教学日志本，所有班级均按时完成上交。

从教学日志填写情况来看，大部分班级教学信息员都能逐项认真

填写，详细和具体地记录了教师和学生每天上课及到课的情况。同学

们真实地记录着教师的教学状况，包括调代课情况、教学内容、教学

方法和教学手段的运用、教学特点等，不少同学对印象深刻的教师进

行了极高的评价。同学们也提出了一些合理的建议。

（三）系部及相关部门信息反馈处理情况

四系两部兼职教学督导员及相关部门积极配合教学督导室开展

工作，对于随时收到的教学信息反馈均能及时回复并处理。

（四）各系学生到课情况

根据学生教学信息员的统计，本周全校迟到共 25人次；旷课共

16人次；事假共 58人次；病假共 102 人次，具体如下：

系部 迟到 旷课 事假 病假

会计系 10 5 21 69

财税系 9 10 32 24

工商管理系 6 0 4 2

信息工程系 0 1 1 7

合计 25 16 58 102

（备注：以上各项均按人次进行统计，统计数据不包含本周校外实习班级）

（五）教师调换停课及补课情况

根据学生教学信息员的反馈，本周共有 24 人次教师因故调换停

补课。

四、存在的问题及相关建议

东区 11教室电脑卡顿，开机慢，座椅有破损。

教学督导室
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学生信息员教学主题反馈样例

一、会计 22303 班

《大数据在财务中的应用》胡红梅教学重点是 break、if-else 和

continue 的使用。为了帮助同学们更好地理解和应用所学知识，老

师通过让学生上机操作的方式进行课内实践教学。首先，老师利用精

心准备的课件和电脑控屏技术，结合实际案例向同学们详细讲解知识

点。老师讲述思路清晰，逻辑严谨，引导学生思考知识中的重点和难

点，并在练习中特别强调这些关键内容。同时，老师也进行操作演示，

向学生展示重点和难点的具体操作方法，以加深他们的理解。老师注

重培养学生的实际操作能力和解决问题的能力。课后，老师进行随机

测试，检验学生对所学内容的掌握情况。通过这些小测验，老师能够

及时发现学生在学习过程中存在的不足之处，并引导他们加以改进。

此外，老师要求学生整理并深入分析错题，以加深他们对知识点的理

解。老师的教学方法深受学生们的称赞。通过她的指导和启发，学生

们对课堂中的重点和难点有了更加透彻的理解。她的教学实践充分利

用到了大数据的优势，通过灵活运用 Python 编程语言，将抽象的财

务概念与实际操作相结合，使学生们在实践中更好地掌握知识。老师

的教学内容不仅提高了学生的学习效果，也培养了他们的问题解决能

力和数据处理能力，为今后在财务领域应用大数据打下了坚实的基

础。

二、资评 23301 班

《计算机应用基础》陈芳采用上机实操的方式对学生们进行课内实

践教学。老师对实操内容的讲解耐心细致，采用控屏的形式向我们展

示操作，能够及时、准确的发现学生的问题并有针对性的去讲解和解

决问题。老师及时布置上机操作作业，对实操作业采用学生之间互评

的形式来打分。这大大调动了学生的积极性，从而有效地提高了学习



效率。老师不仅在课堂上开展实践教学，也在课后要求学生通过观看

同章节的知识点和课后习题，进一步让学生将理论知识与实际操作相

结合，这极大地提高了教学质量。

二、电子商务 22301 班

本周进行的是良品铺子实训周。这一周我们做了查件客服的培训

与两个小时的上线活动。这两个小时的线上工作,我们并没有在售前

岗位那么忙，基本上每个人就只接待了一两个客人。在培训中，指导

老师跟我们讲授了做线上查件客服应该知晓的相关政策红线以及所

需要用到的话术。通过这次实训，我们体会到了当售前客服所付出的

艰辛以及当查件客服所需要的严谨。每当遇到大型促销活动时，客服

们的手速以及专业性都得到了极大的挑战。我们所经历的双 11 也只

是她们日常工作中的一小部分。当我们焦头烂额，遇到难缠的顾客而

开始抱怨时，指导老师们总是很耐心的解答我们的问题并且会安抚我

们的情绪。在遇到上线时间特别晚的顾客时，老师们也会贴心的准备

零食和饮料，并且和宿管阿姨沟通安排好时间。通过这三周的实训，

我们每个人都有许多感悟：有些同学认为当客服真的很难，要考验手

速和心理承受能力；有些同学认为这次实训真的很有意义，提前适应

了所需要面对的工作岗位。我很喜欢这次学校安排的实训任务，对以

后的学习也有所提高。

三、数媒 22301 班

《三维动画设计与制作》黄艳兰教学内容是制作锤子模型。老师是

这样开展实践教学的：首先，老师亲自上机演示模型的制作步骤，让

同学们知道锤子该怎么去制作；然后，老师让同学们自己动手去制作

锤子模型。老师用上机操作的实践方式帮助同学们巩固前面所学的知

识点，检验同学们工具综合使用能力。同学们在自行制作的时候，老

师也会走下去，一个个地耐心指导同学们，去了解每个同学们在制作

中遇到的困难。针对同学们出现的问题，老师都会当场解决。老师这



种课内实践展开的方式能有效提升同学们的动手能力和专业技能的

操作和掌握能力。


